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PRESENTACION

La Municipalidad distrital de San Juan de Lurigancho demanda contar con un
documento de gestién de mediano plazo que sirva de marco orientador para priorizar
objetivos y acciones que posibiliten mejorar la efectividad de la accion municipal para
la promocion del desarrollo local, concretizando los objetivos estratégicos de largo
plazo.

El Plan Estratégico Institucional — PEIl, es el documento que desarrolla los Objetivos
Estratégicos Institucionales y sus correspondientes Acciones Estratégicas
Institucionales, que la Municipalidad distrital de San Juan de Lurigancho efectuara en
el periodo 2019-2022 para contribuir al logro del PDLC 2017-2021 y que serviran de
marco orientador para la formulacidn del Plan Operativo Institucional POI-2020-2022.

El Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019 — 2022 de la Municipalidad Distrital San Juan
de Lurigancho, es un instrumento de planificacién de mediano plazo en el cual se
establece las prioridades que tiene la Municipalidad y que se ejecutan a través de los
bienes y servicios que entrega a la poblacion. Ha sido elaborado en concordancia con
la Guia para el Planeamiento Institucional, aprobada mediante Resolucién de
Presidencia de Consejo Directivo N°033-2017/CEPLAN/PCD, modificada por Resolucion
de Presidencia de Consejo Directivo N°053-2018/CEPLAN/PCD.



1.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022 PEI 2019-2022

DECLARACION DE POLITICA INSTITUCIONAL

La Municipalidad de San Juan de Lurigancho, representa a los ciudadanos del distrito,
tiene como politica institucional priorizar la calidad de vida de los vecinos,
promoviendo la adecuada prestacion de los servicios locales y desarrollo integral;
trabajando de la mano con los ciudadanos como mecanismo de fortalecimiento y
trabajo en conjunto.

Aporta en las acciones de reduccion de los niveles de violencia e inseguridad
ciudadana; y promueve un ordenamiento territorial respetando el derecho de todos y
cada uno de sus ciudadanos, con calidad ambiental y una eficiente gestion de riesgo de
desastres.

Desarrollo de ejecucidon de obras y actividades que tengan un impacto positivo en la
poblacién y trasciendan en el tiempo; reduciendo las brechas mas sentidas que
garanticen un desarrollo sostenible e inclusivo; e implementando un cédigo de ética
con una gestidon transparente y en lucha contra la corrupcién, a través de los
mecanismos de Control Interno y de Rendicién de Cuentas.

Promueve un modelo de gestion publica moderna priorizando a los sectores mas
vulnerables del distrito con igualdad de oportunidades para todos y todas; alienta la
generacion de riqueza con la promocidn de un empleo e ingreso justo, fomentando un
clima favorable a la inversidon y la competitividad territorial. Todo ello con Ia
participacion activa y responsable de todos sus pobladores.

Lineamientos de la Politica:

» Lineamiento 1: Mejorar la seguridad ciudadana con respuesta inmediata

> Lineamiento 2: Desarrollo de la infraestructura urbana.

» Lineamiento 3: Ecologia y medio ambiente sostenible

» Lineamiento 4: Desarrollo social y bienestar de los vecinos

» Lineamiento 5: Desarrollo Econdmico y Apoyo al empleo

» Lineamiento 6: Fortalecer las capacidades del Estado para atender
efectivamente las necesidades ciudadana.
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Principios

e ElOrden

e Llalgualdady la Equidad

e La Participacién

e La Correcta gestién de los recursos
e La Transparencia

e La Sostenibilidad

o La Competitividad

e LaCalidad

e La Descentralizacion

e La Proteccion del Medio Ambiente

Valores

e La Honestidad

e La Humildad

e El Respeto

e La Responsabilidad
e El Compromiso

e La Solidaridad

e la lealtad

e La ética.

e La Disciplina.
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MISION INSTITUCIONAL
Promover el Desarrollo inclusivo, integral y sostenible del distrito de San Juan de

Lurigancho con servicios publicos de calidad, de una manera eficiente, transparente y
una participacién ciudadana activa y responsable.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES
La Gestidn institucional se sustenta en los objetivos estratégicos que son los propdsitos

o fines esenciales que una entidad pretende alcanzar para lograr la misidn que se ha

propuesto en el marco de su estratégica.

Los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEl) del Plan Estratégico Institucional (PEI)
2019-2022 de la Municipalidad distrital de San Juan de Lurigancho son:

OBIJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Codigo Enunciado Indicador
OELOL Reducir los indices de inseguridad Porcentaje de incidencias delictivas
) ciudadana en el distrito respecto al afio anterior.
Contribuir a la accesibilidad de los Porcentaje de Nifios entre 0 - 13
OEI.02 programas sociales para la poblacién afos que acceden al Programa Social
vulnerable del distrito. (vaso de leche)
Porcentaje de vecinos que participan
OEI.O3 Pr9mover el Desarrollo Hu.ma.no y en las actividades de expresion
Habitos Saludables en el Distrito. o o
cultural y artistica del distrito.
Promover la mejora de la gestion Déficit de m2 de areas verdes por
OEIL.O4 . . . — .
ambiental sostenible a nivel distrital. habitante en las zonas urbanas
Proteccidn de la poblacidn y sus medios Porcentaje de brigadas de nivel
OEI.05 de vida frente a peligros de origen basico implementadas frente a
natural y antropicos. emergencias y desastres
Porcentaje de la poblacién urbana
Promover el desarrollo urbano territorial . . .
. oo gue vive en barrios marginales,
OEI.06 ordenado y sostenible en el Distrito. ] ) ]
asentamientos improvisados o
viviendas inadecuadas.
Promover la Competitividad Econdmica N° de empresas por cada 1000
OEI.O7 . .
en el Distrito. habitantes.
., o Cumplimiento anual de las metas del
OEI.08 Fortalecer la Gestién Institucional.

PEI
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4. ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

Las Acciones Estratégicas Institucionales (AEl) se definen a partir de los bienes y

servicios que se entrega a los ciudadanos para el logro de los objetivos institucionales y

también a partir de las acciones orientadas a la mejora de su gobernanza o gestion

institucional.
OBJETIVOS ACCIONES ESTRATEGICA INSTITUCIONAL INDICADORES
Cadigo enunciado
icios eficient .
AEI.01.01 S.eI'VICIOS encien e-s d? seguridad N2 de habitantes por sereno
ciudadana en el distrito
AELOL.02 P?trt.JIIaje integrado a nivel Porcentaje de patrullajes
distrital integrales efectuados
OIEOLREIUCIT |\ 01 03 | cusdana mplemento e el |\2 e comites de seguridag
los indices de o distri P ciudadana constituidos
inseguridad Istrito
ciudadana en el Programa contra la violencia N2 de personas atendidos en el
distrito AEI.01.04 familiar implementado en el Programa contra la violencia
distrito familiar en el distrito
Plan Local de Seguridad Porcentaje de Implementacion
AEI.01.05 Ciudadana implementado de del Plan Local de Seguridad
manera optima en el distrito Ciudadana del distrito.
S Porcentaje de Atencion del
Programa de atencién integral del
AEI.02.01 Programa adulto mayor
adulto mayor o .
respecto al afio anterior
OEI.02 Contribuir Programas de atencidn integral a
a la accesibilidad personas con discapacidad o Porcentaje de atencién de
de los programas AEI.02.02 personas con habilidades atencién a discapacitados
sociales para la diferentes en beneficio de la respecto al afio anterior
poblacidn poblacién local.
vulnerable del AEL02.03 Servicio de DEMUNA eficiente y Porcentaje de seguimiento de
distrito. o oportuno en el distrito casos atendidos
. . N° de registro de
Programas sociales focalizados .
AEI.02.04 -, S empadronamiento de los
para la poblaciéon del distrito .
programas sociales.
. Porcentaje de locales
Apoyo coordinado a las educativos con el servicio de
AEI.03.01 instituciones educativas del . . .
distrito educacién primaria con
OEI.O3Promover capacidad instalada inadecuada
el Desarrollo Servicio de salud breventivos Porcentaje de establecimientos
Humanoy P . 4 de salud del primer nivel de
Habitos AEI.03.02 adecuados en beneficio de la L .
oblacién distrital atencion con  capacidad
Saludables en el P instalada inadecuada
Distrito. . . .
Programa municipal de Porcentaje de acciones
AEI.03.03 promocidn de la cultura del ejecutadas en el programa de
distrito promocidn de la cultura
Programas de actividades Porcentaje de acciones
AEL03.04 deportivas municipales de facil ejecutadas en el programa de

acceso para la poblacidn del
distrito.

actividades deportivas de facil
acceso para la poblacion.
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Servicio de mantenimiento y

km?2 de drea verde con servicio

AEI.04.01 conservacion de areas verdes de o
. de mantenimiento anual
uso publico.

OEL.04 Servicio de recoleccion de Porcentaje de poblacion no
Promover la AEI.04.02 residuos sélidos eficiente en la atendida mediante el adecuado
mejora de la poblacidn local. servicio de limpieza publica.

i Plan anual de Segregacion en la . . .
ges_tlon fuente recoleccgic’)ngselectiva Porcentaje de residuos sélidos
ambiental AEI.04.03 . y e no valorizados (programa de
sostenible a implementado en beneficio del .,
i D o segregacion).
nivel distrital. distrito.
Plan anual de evaluacion . -
S . y Porcentaje de actividades del
fiscalizacion ambiental .
AEI.04.04 . plan implementados
implementado anualmente en el
L anualmente.
distrito.
-, Porcentaje de avances en las
Implementacién adecuada de medidas no estructurales para el
AEI.05.01 medidas de proteccion frente a - P
. control de zonas criticas frente a
peligros. .

OEI.O5 peligro.
proteccién de Porcentaje de personas
la poblaciony AELO5.02 Poblacién con practicas seguras expuestas a peligros con

sus medios de R para la resiliencia. capacidad para responder ante
vida frente a emergencias y desastres.
eligros de L, Porcentaje de edificaciones que
.p & Incorporacion dela GRD en la ) . d
origen natural y AEI.05.03 ., L cumplen con la normatividad de
. ocupacion y uso del territorio. . .
antropicos. seguridad en edificaciones.
Desarrollo de instrumentos R L.
- - N° de documentos técnicos
AEI.05.04 Estratégicos para la Gestion del
. Aprobados
Riesgo de Desastre
AELO6.01 Plan Urbano Distrital formulado e | Porcentaje de acciones del plan
o implementado en el distrito. implementados.
OEI.06 N° de actualizaciones de
Programa de catastro urbano . -,
Promover el AEI.06.02 . - informacion catastral efectuados
actualizado en el distrito.
desarrollo anualmente.
urk.)ang Programa de prevencion de Porcentaje de accidentes de
territorial AEI.06.03 accidentes en beneficio del transito por cada 1,000
ordenadoy distrito. habitantes.
sostenible en el
distrito AEL06.04 Transitabilidad vehicular y Porcentaje de perfiles de
peatonal mejorado en el distrito. | inversidn publicas viabilizados.
, - Porcentaje de acciones de
Vias urbanas rehabilitadas y/o L .
AEI.06.05 v/ mantenimiento de pistas y

mantenidas en el distrito.

veredas.
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Asistencia técnica adecuada para

Porcentaje de empresas

AE|.07.01 o .
la formalizacion de las empresas | formalizadas
Plan de Desarrollo Econémico Porcentaie de acciones del plan
AEI.07.02 Local formulado e implementado | . J P
.. o implementados
El.O7 Promover en beneficio del distrito
la Procedimientos administrativos Porcentaje de resoluciones de
Competitividad AEI.07.03 adecuados y eficientes a nivel sancién administrativa emitidas
Econdmica en el distrital. con respecto al aiio anterior
Distrito. Capacitacion empresarial Porcentaje de eventos de
AEI.07.04 adecuada y oportuna en beneficio | capacitacion empresarial
de la poblacion local. efectuados
Porcentaje de ferias
Oferta laboral oportuna del . :
AEI.07.05 L P informativas sobre la demanda 'y
distrito
oferta laboral
Gestion estratégica con enfoque . .
. Porcentaje de cumplimiento
AEI.08.01 de resultados implementado en la
L anual de las metas del POI
Municipalidad
Gestidn de las inversiones . . -,
. Porcentaje de ejecucién anual
AEI.08.02 eficientes y oportunas en . .
- L de las inversiones
beneficio de la Municipalidad
AELL0S.03 Gestiodn tributaria mejorada en Porcentaje de reduccion de la
T beneficio de la Municipalidad tasa de morosidad
Plan de gobierno digital . .
. Porcentaje de acciones del plan
AEI.08.04 implementado en la . ) P
L implementados
OEI.08 Municipalidad
Fortale_c,er la PR T Gestidn institucional abierta y Porcentaje de visitas al portal de
Gestion R transparente en la Municipalidad | transparencia de la MDSIL
Institucional. - —
Asistencia técnica adecuaday
oportuna para la gestion Porcentaje de ideas calificadas
AEI.08.06 . .
participativa en beneficio de la en el PP
Municipalidad
Plan de Desarrollo de las
AELO8.07 Personas-PDP elaborado e Porce.ntaje de personal
implementado en la capacitado
Municipalidad
Asesoramiento Institucional Porcentaie de documentos
AEI.08.08 oportuno en beneficio de la .

Municipalidad

atendidos
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5. RUTA ESTRATEGICA
OBIJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL
UO RESPONSABLE
o L Vinculacié
Prioridad | Cadigo Descripcion Vinculacién con PGG | Prioridad | Cddigo Descripcion mcu:c(i:lgn con
Servicios eficientes de
G iadeS idad
1 AEI.01.01 | seguridad ciudadana en el EJE4 erenu.a & >egurnida
o LIN. 4.5 Ciudadana
distrito
Patrullaje integrado a nivel EJE4 Gerencia de Seguridad
2 AEI.01.02 distrital LIN. 4.5 Ciudadana
. - Programa preventivo de . .
Red | d d G deS dad
€ u.c" OSI{] Ices de 3 AEI.01.03 | seguridad ciudadana EJE4 erenu.a & >egurnida
) OELO1 inseguridad EJE4 implementado en el distrito LIN. 4.5 Ciudadana
’ ciudadana en el LIN. 4.5 P
distrito . .
Prog'r'amf;\ contra la violencia EJE4 Gerencia de Seguridad
4 AEI.01.04 | familiar implementado en el .
o LIN. 4.5 Ciudadana
distrito
Local i
5 | AELOLOS rrl: nlemc:’:faclodedeSegmuarrlmageargI EJE4 Gerencia de Seguridad
o mP L LIN. 4.5 Ciudadana
6ptima en el distrito
1 AEL02.01 Programa de atencién EJE4 Sub Gerencia de
o integral del adulto mayor LIN. 4.6 bienestar social y salud
Programas de  atencién
integral a personas con
) AEL02.02 discapacidad o personas con EJE4 Sub Gerencia de
Contribuirala o habilidades diferentes en LIN. 4.6 bienestar social y salud
accesibilidad de los EIE4 beneficio de la poblacidn
5 OEI.02 programas sociales LN. 4.6 local.
para la poblacion o Servicio de DEMUNA FiEd cub Gerencia d
vulnerable del distrito - ub Gerencia ae
3 AEI.02.03 eflugnte y oportuno en el LIN. 4.6 bienestar social y salud
distrito
. Sub Gerencia de
Programas sociales EJE4 Programas Sociales
4 AEI.02.04 | focalizados para la poblacion g y
. LIN. 4.6 de Lucha contra la
del distrito
pobreza
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OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Vinculacion con

UO RESPONSABLE

Prioridad | Cédigo Descripcion Vinculacion con PGG | Prioridad | Cddigo Descripcion PGG
Apoyo coordinado a las Sub Gerencia de
R . EJE4
1 AEI.03.01 | instituciones educativas en LN, 4.6 Educacién, Cultura,
el distrito C Deportes y Juventudes
Servicio de salud preventivos .
EJE4 Sub Gerencia de
2 AE|.03.02 | y adecuados en beneficio de . N . !
S LIN. 4.6 Bienestar Social y Salud
Promover el la poblacién distrital
Desarrollo Humano y EJE4 L .
3 OEI.03 Habitos Saludables en LIN. 4.6 Progran'\:’;\ municipal  de EJEA Sub G'e’renaa de
- 3 AE|.03.03 | promocién de la cultura del Educacion, Cultura,
el Distrito L LIN. 4.6
distrito Deportes y Juventudes
o e s | swoeniede
4 |AEL03.04| P paies ¢ Educacion, Cultura,
facil acceso para la poblacion LIN. 4.6
. Deportes y Juventudes
del distrito
Servicio de mantenimiento y EJE 3 Sub Gerencia de Medio
1 AEI.04.01 | conservacion de areas Ambiente, Parques y
. LIN. 3.4 .
verdes de uso publico Jardines
Servicio de recoleccidon de
EJE i
2 AE|.04.02 | residuos sélidos eficiente en JE3 S.Ub Qerenua fje
| blacion local LIN. 3.4 Limpieza Publica
Promover la mejora a pobfacion local.
de la gestién EJE3 Plan anual de Segregacion
6 OEl.04 ambiental sostenible LIN. 3.4 3 AEL04.03 | € la fuente y recoleccion EJE3 Sub Gerencia de
a nivel distrital. "7 | selectiva implementado en LIN.3.4 Limpieza Publica
beneficio del distrito.
Plan anual de evaluacién vy
fiscalizacion ambiental EJE3 Gerencia de Desarrollo
4 AZHELS implementado anualmente LIN. 3.4 Ambiental

en el distrito.
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OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Vinculacion con

UO RESPONSABLE

Prioridad | Codigo Descripcion Vinculacion con PGG | Prioridad | Cdédigo Descripcion PGG
Implementacion adecuada EJE 3 Sub Gerencia de
1 AEI.05.01 | de medidas de proteccidn LN. 3.4 Gestion de Riesgos
frente a peligros T de Desastres
Sub Gerencia de
Poblacio acti EJE 3 . .
Proteccion de la 2 AEI.05.02 oblacion - con F’fac |Fas Gestion de Riesgos
-, seguras para la resiliencia LIN. 3.4
poblacion y sus EJE 3 de Desastres
4 OEI.05 | medios de vida frente LIN. 3.4
a peligros de origen i Incorporacién de la GRD EJE 3 Sub Gerencia de
natural y antrépicos. 3 AEI.05.03 | en la ocupacién y uso del LIN. 3.4 Gestidn de Riesgos
territorio T de Desastres
D I d .
ines:i::rc:e:\)tos Estraté icoes EJE3 Sub Gerencia de
4 | AELO5.04 > € Gestion de Riesgos
para la Gestion del Riesgo LIN. 3.4
de Desastres
de Desastre
Plan Urbano Distrital
formulado e EJE3 Gerencia de
1 AEI.06.01 | .
implementado en el LIN. 3.4 Desarrollo Urbano
distrito.
Programa de catastro EJE 3 Sub Gerencia de
2 AEI.06.02 | urbano actualizado en el LIN. 3.4 Planeamiento
distrito. Urbano y Catastro
Promover el
desarrollo urbano EJE 3 Programa de prevencion EIE 3 Sub Gerencia de
1 QELEEY territorial ordenado y LIN. 3.4 3 AEI.06.03 | de accidentes en beneficio LN, 3.4 Transito, Transporte
sostenible en el del distrito. T y Viabilidad
Distrito.
T itabili hicul
ransitabi |d§d vehiculary EJE3 Sub Gerencia de
4 AEI.06.04 | peatonal mejorado en el .
s LIN. 3.4 Estudios y Proyectos
distrito.
5 | AEL06.05 V/'Zsmu;:atxfd;eshjf Ielzllt e EJE 3 Sub Gerencia de
e B4 LIN. 3.4 Obras Publicas

distrito.
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OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

uo
Prioridad | Cédigo Descripcion Vinculacién con PGG | Prioridad | Cédigo Descripcién mcuPa é'gn con RESPONSABLE
Asistencia técnica para la EJE 3 Sub Gelr.enc.ifx de
1 AEI.07.01 | formalizacion de las LIN. 3.4 Forma |za§|,on Y
empresas - 3. Promocpn
Empresarial
Plan de Desarrollo
Econdmico Local Gerencia de
EJE3
2 AEI.07.02 | formulado e Desarrollo
. LIN. 3.4 o
implementado en Econdémico
beneficio del distrito
Promover la -
7 OELL07 competitividad EJE 3 Procedimientos EIE 3 SUtZ:Getrer;illa de
' Econémica en el LIN. 3.4 3 AEI.07.03 | administrativos adecuados UN. 3.4 o gtgcri%nees
Distrito. y eficientes a nivel distrital. T perac v
sanciones
Capacitacién empresarial Sub Gerencia de
adecuada y oportuna en EJE3 Formalizacién y
4 AEI.07.04 , L.
07.0 beneficio de la poblacién LIN. 3.4 Promocién
local. Empresarial
Sub Gerencia de
Oferta laboral oportuna EJE3 Formalizaciény
> AEI.07.05 del distrito LIN. 3.4 Promocién
Empresarial
Gestion estratégica con Gerencia
enfoque de resultados EJE 2 Municipal ,
1 AEIL.08.01 | . X
implementado en la LIN. 2.2 Gerencia de
Municipalidad Planificaciéon
Gestion de las inversiones
5 AEL08.02 ef|C|er'1t.es y oportunas en EJE 2 Sub Gere'nua de
g OFL08 Fortalecer la Gestién EJE2 bene.fl.uo Fle la LIN. 2.2 Planeamiento y
. Institucional. LIN. 2.2 Municipalidad Presupuesto
Gestion tributaria EJE 2 Gerencia de
3 AEI.08.03 | mejorada en beneficio de LN, 2.2 Administracion
la Municipalidad T Tributaria
Plan de gobierno digital EJE 2 Sub Gerencia de
4 AEI.08.04 | implementado en la LN, 2.2 Tecnologias de la

Municipalidad

Informacién
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OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

uo
Prioridad | Cédigo Descripcion Vinculacién con PGG | Prioridad | Cédigo Descripcién mcupa ggn con RESPONSABLE
S Secretaria de
Gestion institucional EJE 2 Comunicacion e
5 AE|.08.05 | abierta y transparente en
L LIN. 2.2 Imagen
la Municipalidad e
Institucional
Asistencia técnica
adecuada y oportuna para Sub Gerencia de
L S EJE2 L
6 AEI.08.06 | la gestion participativa en Participacion
- LIN. 2.2 X
beneficio de la Vecinal
Municipalidad
Plan de Desarrollo de las Gerencia de
7 | Agl08.07 | Personas PDP elaborado e EJE 2 Administracion y
implementado en la LIN. 2.2 Finanzas
Municipalidad
Asesoramiento Todas las
institucional oportuno en EJE2 unidades
AEI.08. L.
8 08.08 beneficio de la LIN. 2.2 Organicas
municipalidad Administrativas




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022 PEI 2019-2022




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

PEI 2019-2022

OBJETIVO ESTRATEGICO TERRITORIAL

ACCION ESTRATEGICA TERRITORIAL

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

RELACION
Vinculacion CAUSAL
Cédigo OEI indicador Cédigo AEIl Cédigo OEI indicador
89| con PPGG = 2
Promover y fortalecer las organizaciones
AET.01.01 { yecinales de apoyo a la seguridad
ciudadana
Tasa de crecimiento AET.01.02 Ejecutar el Plan local de seguridad
de delitos y faltas " | ciudadana La relacion es
- . Porcentaje inversamente
EJE3 Implementar nuevas tecnologias para la Reducir los de proporcional
Incrementar los niveles de AET.01.03 | prevencién y combate contra la indicesde | 1 i
OET.01 seguridad ciudadana en deli : iolenci OELO1 |inseguridad Incigencias a menor
elincuencia y violencia . delictivas indice de
SJL ciudadana . .
L respecto al inseguridad,
_ ) en el distrito | . .
Incorporar progresivamente mecanismos, afio anterior. | mayor nivel
medidas, politicas y demas; establecidas en de seguridad
AET.01.04 | las normas nacionales, sectoriales,

intersectoriales, regionales, provinciales y
locales referentes a la seguridad ciudadana




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

PEI 2019-2022

OBJETIVO ESTRATEGICO TERRITORIAL

ACCION ESTRATEGICA TERRITORIAL

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Relacion
Cadigo Vlncu;i:(;n con OEI indicador Codigo AEl Cadigo OEl Indicador causal
G F9Italecer la defensoria municipal del nifio,
nifia y adolescente
Promover la proteccion, atencién, cuidado
AET.02.02 | integral y desarrollo de los nifos, nifias y
adolescentes
indice de Incorporar progresivamente los
desarrollo mecanismos, medidas y politicas integrales
h!Jm.ano a nivel AET.02.03 [ de prevencion, atencidn y proteccidn Contribuir a
distrital establecidos en la Ley N° 30364 en la
coordinacion con el CEM o accesibilidad
EJE 3 Contribuirala .
., ., . - Porcentaje de los
Promover la proteccion, atencion, cuidado accesibilidad -
Promover el int lvd llo de habilidad del de Nifios programas
aer02.04 | egr.a.y esarroflo de habilidades en €10s entre 0-13 |sociales una
acceso a beneficio de las personas adultas mayores y programas afios que forma
OET.02 oportunidades personas con discapacidad. OEI.O2 | sociales para la .
. s, acceden al directa de
en la poblacion . - poblacién
Promover actividades recreativas, Programa promover el
vulnerable ; . vulnerable del .
AET.02.05 | deportivas y apoyo a los deportistas distrito Social (vaso [ acceso a
calificados del distrito. de leche) oportunidad
Promover eventos artisticos y/o culturales esen l?/
AET.02.06 | que representen la historia y presente del poblacién
i distrito, el Peru y el mundo. vulnerable
Indlc.e .de po?reza Incorporar progresivamente mecanismos,
multidimensional medidas, politicas y demads; establecidas en
las normas nacionales, sectoriales,
intersectoriales, regionales, provinciales y
AET.02.07
locales referentes al acceso, desarrollo y
oportunidades en la poblacién vulnerable
OBJETIVO ESTRATEGICO TERRITORIAL ACCION ESTRATEGICA TERRITORIAL OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL Relacién




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

PEI 2019-2022

o Vinculacion con A " - s causal
Caodigo la PGG OEI indicador Cadigo AEI Cadigo OEI indicador
Implementar un programa de mejora
AET.03.01 | continua y monitoreo en la calidad de los
) 1 . . , . .z
% de estudiantes servicios publicos en educacién
de 2° grado de -
. ) Implementar un programa de mejora
primaria de IE . . .
. ) continua y monitoreo en la calidad de os
Publicas con nivel | AET.03.02 . . )
. . servicios publicos de salud preventiva y
satisfactorio en .
., correctiva
comprensién
lectora Promover la participacién de la poblacién
AET.03.03 |y su rol facilitados en la mejora de los
SSPP. .
Porcentaje |La
. i i romocion
. 9% de estudiantes AET.03.04 Fortalecer Ias'capaudades del personal de vecinos p
Mejorar la de 2° grado docente del distrito Promoverel |que del
calidad de los L . desarrollo articipan en | desarrollo
< primaria de IE Fortalecer las capacidades del personal P P
EJE3 servicios . . AET.03.05 . humano y las humano
OET.03 bl Publicas con nivel del servicio de salud OELO3 | 0 vividad demanda
publicos a satisfactorio en P ai on d abitos activida es .
favor de la razonamiento romover la incorporacion de nuevas saludables en | de expresion | mejorar la
hp o . AET.03.06 |tecnologias y alternativas de atencién en ictri calidad de
poblacién l6gico matematico el distrito. cuIFuraI y ae
salud artistica del | los servicios
, . distrito publicos
AET.03.07 Promover la incorporacién de nuevas
o tecnologias y metodologias educativas
% de prevalencia AeTos0s | Evaluar elimpacto de las mejoras
de la anemia en o incorporadas en los SSPP
nifios (as) de 06 a ] ]
35 meses de edad Incorporar prqgreswamente mecanls.mo,
en el distrito SIL medidas, politicas y demas; establecidas
AET.03.09 | en las normas nacionales, sectoriales,

intersectoriales, regionales, provinciales y
locales referidas a los SSPP.




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

PEI 2019-2022

OBJETIVO ESTRATEGICO TERRITORIAL

ACCION ESTRATEGICA TERRITORIAL

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Caodigo

Vinculacion
con la PGG

OElI

indicador

Codigo

AEl

Cadigo

OEI

Indicador

Relacion
causal

OET.04

EJE4

Mejorar los
niveles de
calidad
ambiental

M2 de area verde
por habitante

AET.04.01

Implementar estrategias locales de
adaptacién y mitigacion frente al cambio
climatico

AET.04.02

Sensibilizar y lograr la conectividad con los
actores sociales y la poblacidn

AET.04.03

Formular y ejecutar el plan de gestion para
la recuperacion del ambiente.

AET.04.04

Formular programas de capacitacion en
relacion al manejo adecuado y
reaprovechamiento de RRSS con enfoque
educativo y empresarial (segregacion)

AET.04.05

Promover la formacion de brigadas
vecinales ecoldgicas.

% de residuos
sélidos no
reutilizables son
dispuestos
adecuadamente
en infraestructura
de residuos sdlidos

AET.04.06

Ampliar el programa de recicladores

AET.04.07

Implementar sistemas de recoleccion
alternativa para zonas de dificil acceso y
recoleccién y disp. Final de RRSS.

AET.04.08

Fomentar la forestacion y reforestacion
para ampliar las areas verdes con especies
adecuadas con valor intrinseco y fiduciario
y especies eficientes en el consumo de
agua que incluya a las dreas de
tratamiento paisajistico.

AET.04.09

Promover el uso de tecnologias para el
tratamiento y reaprovechamiento de aguas
residuales y tratamiento de RRSS organicos
para compostaje y lombricultura.

AET.04.10

Incorporar progresivamente mecanismos,
medidas, politicas y demas; establecidas en
las normas nacionales, sectoriales,
intersectoriales, regionales, provinciales y

locales referidas al ambiente.

OEI.0O4

Promover la
mejora de la
gestion
ambiental
sostenible a

nivel distrital.

Déficit de m2
de dreas
verdes por
habitante en
las zonas
urbanas.

La mejora
de la gestion
ambiental
repercutira
en la mejora
de la calidad
ambiental




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

PEI 2019-2022

OBJETIVO ESTRATEGICO TERRITORIAL

ACCION ESTRATEGICA TERRITORIAL

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Caodigo

Vinculacion
con la PGG

OElI

indicador

Codigo

AEl

Cadigo

OEI

Indicador

Relacion
causal

OET.05

EJE3

Reducir la
vulnerabilidad
del riesgo de
desastres

% de viviendas
ubicadas en areas
vulnerables que
incorporan o
implementan la
gestion del riesgo
de desastres

AET.05.01

Formular convenios para la incorporacion
de A. técnica

AET.05.02

Identificar las areas vulnerables en el
distrito

AET.05.03

Formular el plan de capacitacién en
gestion del riesgo de desastres con
asesoria del CENEPRED.

AET.05.04

Fortalecer los comités de defensa civil

AET.05.05

Ejecutar acciones prospectivas,
preventivas, correctivas y reactivas en las
areas vulnerables con inclusion de acciones
de resiliencia en las personas

AET.05.06

Gestionar la reducciéon y mitigacion del
riesgo de desastres a través de normas,
politicas, programas, proyectos y técnicas
de edificacidn alternativa en areas
vulnerables.

AET.05.07

Gestionar la reduccién y mitigacion del
riesgo de desastres a través de la
forestacion y reforestaciéon en areas de
tratamiento paisajistico y areas
vulnerables.

AET.05.08

Promover la reubicacién de familias en
areas seguras

AET.05.09

Incorporar progresivamente las normas,
mecanismos, medidas y politicas
establecidas en la Ley N° 29664, ley que
crea el sistema nacional de gestién de
riesgo de desastres y su reglamento.

OEI.05

Proteccion de
la poblacion y
sus medios de
vida frente a
peligros de
origen natural
y antrépicos

Porcentaje
de brigadas
de nivel
basico
implementa
das frente a
emergencias
y desastres

Promover la
GRD
contribuye
directamente
a reducir la
vulnerabilida
d de riesgo
de desastres

OBJETIVO ESTRATEGICO TERRITORIAL

ACCION ESTRATEGICA TERRITORIAL

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Relacion




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

PEI 2019-2022

- Vinculacion . . o . causal
Cédigo con la PGG OEI indicador Caodigo AEl Codigo OEI indicador
AET.06.01 | Elaborar el Plan de desarrollo urbano.
AET.06.02 | Actualizar el catastro urbano.
Actualizacién de la zonificacidn de los
us -
AET 06.03 0s c!el sgfalo del d|str|tc? gn .
coordinacién con la municipalidad
provincial de Lima metropolitana.
Ejecutar el plan de inversiones en Porcentaje
AET.06.04 [ infraestructura, priorizado en el dela
presupuesto participativo. poblacién
EJE3 Mejorar la infraestructura vial y u-rbana e S omover el
o AET.06.05 | sefializacién horizontal y vertical para Promoverel  vive en crecimiento
thlmlzar la una mejor transitabilidad. desarrollo barrlc?s urbano
infraestructura Densidad vial urbano marginales
OET.06 vialy ?nSI ad vial por Mejorar el equipamiento urbano (muros OELLO6 | territorial , den.1ar.1da
equipamiento ano AET.06.06 | de contencién, implementar parques, ordenadoy | asentamie F)pt|m|zar la
urbano del distrito lozas o campos deportivos y otros). sostenible en | ntos |nfra|estr:1ctur
- ] el distrito improvisad |2 V'@'Y €
AET.06.07 | Rehabilitar y/o mantener las vias. 050 equipamient
. o urbano
Mejorar, recuperar y restaurar los restos Y'V'endas
AET.06.08 | arqueoldgicos, zonas histéricas y inadecuad
monumentales. as.
Incorporar progresivamente
mecanismos, medidas, politicas y demas
A establt.eados. en las normas nacpnales,
sectoriales, intersectoriales, regionales,
provinciales y locales referidas a la
infraestructura y equipamiento urbano.
OBJETIVO ESTRATEGICO TERRITORIAL ACCION ESTRATEGICA TERRITORIAL SO I 2 S 0 W Relacién




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022 PEI 2019-2022

-~ Vinculacion A " - indicador causal
Cadigo OEI indicador Cadigo AEl Cadigo OEI
con la PGG
Consolidar la formalizacién de las
AET.07.01 . ..
actividades econémicas
N° de Promover el mejoramiento de los
comerciantes estdndares de competitividad con el
capacitados para |AET.07.02 [aporte del sector publico, privado,
el proceso de universidades 'y la  cooperacion La mejora de
formalizacion internacional I
o ege
Promover la AET.07 Generar oportunidades de inversién en Promover la N° de competitivida
HE2 formalizaciéon de o los espacios de negocios competitividad empresas | d territorial
OET.07 ki OELO7 | o pett porcada |demanda la
as actividades Realizar acciones de promocién y/o conomica en 11000 necesidad de
econdmicas AET.07.04 : . ; el Distrito. )
articulacién comerecial habitantes |formalizar las
Incorporar progresivamente actividades
mecanismos, medidas, politicas vy econémicas
N° de empresas demds establecidos en las normas
formalizadas AET.07.05 nacionales, sectoriales, intersectoriales,
o regionales, provinciales y locales
referidas a la formalizacién de las
actividades econdmicas y el desarrollo
econdmico en general en el distrito.




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

PEI 2019-2022

OBJETIVO ESTRATEGICO TERRITORIAL

ACCION ESTRATEGICA TERRITORIAL

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Relacion causal

Vinculacion indicador
Cédigo OEI indicador Cédigo AEIl Cédigo OEI
& con la PGG B g
Promover la participacion activa de
las organizaciones sociales y
AET.08.01 A A
privadas para el ejercicio pleno de
sus derechos y obligaciones
Fortalecer a las organizaciones
AET.08.02 . g
vecinales
Mejorar las capacidades de gestion
AET.08.03 ) ap 8 La
local de los dirigentes modernizacién
Evaluar el nivel de satisfaccion de de la gestion
los ciudadanos por la prestacién de pubica
% de AET.08.04 . , p' P . L Cumplimient i
organizaciones los servicios publicos y la ejecucion p requiere
: de proyectos o anual de las | fortalecer la
Promover la vecinales Fortalecer la .,
OET.08 tici .y tad OEL.08 Gestié metas del PEI gestion
d articipacion representadas en i . estion S
cpiudadZna Iofes acios de AET.08.05 Implementar me'Jt?ras En los i Institucional participativa
: p O espacios de participacion vecinal como uno de
participacion - - = :
vecinal Difundir los logros de la gestion los pilares
AET.08.06 municipal y que incorpore basicos de la
o estadisticas sobre la participacion gestion
ciudadana publica
Incorporar progresivamente moderna
mecanismos, medidas, politicas y
demas establecidos en las normas
nacionales, sectoriales,
AET.08.07

intersectoriales, regionales,
provinciales y locales referidas a la
promocidn de la participacion
ciudadana en el distrito.




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

PEI 2019-2022

OEI/AEI Nombre del linea de base Valor actual Logros esperados en el Periodo del Plan Unidad Organica
. Método de Calculo responsable del
indicador indicador
Codigo Descripcion Valor Afio Valor Afo Ao 2019 | Ao 2020 | Afo 2021 | Afio 2022
0 Ao i -
Reducir los indices Porcentaje de N _de_|nC|denC|~as .
de inseeuridad incidencias con delictivas del afio Gerencia de
OEI.01 . & o actual/ N2 de 96% 2015 80% 2018 58% 56% 37% 28% Seguridad
ciudadana en el respecto al afio L . . .
distrito anterior incidencias delictivas Ciudadana
del afio anterior*100
Accion Estratégica del OEI.01
Servicios eficientes Gerencia de
. o . L o
Aplo1.01| desesuridad - Nedehabitante por | poblacion total /N | ) oo, 2015 11,275 2018 6,153 4,846 4,647 4,448 Seguridad
ciudadana en el sereno de serenos .
- Ciudadana
distrito
° -
Patrullaje Porcentaje de l:alc:zeazzin;'l\zijzz Gerencia de
AEI.01.02 | integrado a nivel | patrullajes integrales atrullaies 62% 2017 65% 2018 70% 77% 84% 85% Seguridad
distrital. efectuados pat i Ciudadana
previstos*100
Programa
prevent'lvo de N2 de Comités de Gerencia de
seguridad . - N2 de actas de .
AEI:01.03 . seguridad ciudadana o 365 2017 18 2018 462 608 620 800 Seguridad
ciudadana L constitucion .
. constituidos Ciudadana
implementado en
el distrito
Programa contra la N2 de personas )
violencia familiar atendidos en el Ne de registro de Gerencia de
AEI.01.04 | . | d Programa contra la d . 1,081 2018 1,081 2018 500 250 150 100 Seguridad
imp em‘ent‘a O@n | yiolencia familiar en el enuncias Ciudadana
el distrito. distrito
Plan local de .
. Porcentaje de
seguridad . . . .
ciudadana implementacién del Acciones Gerencia de
AEI.01.05 | . Plan Local de implementadas/acci 72% 2017 80% 2018 85% 90% 95% 100% Seguridad
implementado de . . .
. Seguridad en el ones previstas *100 Ciudadana
manera éptima en L
o distrito
el distrito




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

PEI 2019-2022

OEI/AEI Nombre del linea de base Valor actual Logros esperados en el Periodo del Plan Unidad Organica
. Método de Calculo responsable del
indicador indicador
Codigo Descripcion Valor Afio Valor Afo Ao 2019 | Ao 2020 | Afo 2021 | Afio 2022
Contribuir a la . . N° de nifios que
e Porcentaje de Nifios
accesibilidad de los N acceden a P.S. entre
rogramas sociales entre 0-13 afios que 0 a 13 afios/Total Gerencia de
OEI.02 prog -, acceden al Programa ., o 30% 2015 29% 2018 35% 40% 45% 50% .
para la poblacion . Poblacion de nifios Desarrollo social
Social (vaso de o
vulnerable del leche) entre 0 a 13 afos x
distrito 100
Accidn Estratégica del OEI.02
Porcentaje de
Programa de Atencidn del N2 de atenciones Sub Gerencia de
AEI.02.01 | atencidn integral Programa adulto afio n/ N° de 51% 2018 51% 2018 60% 70% 75% 80% Bienestar Social y
de adulto mayor mayor respecto al atenciones afio n-1 Salud
afio anterior
Programas de
atencion integral a
personas con Porcentaje de
discapacidad o atencidn de atencién N2 de atenciones Sub Gerencia de
AEI.02.02 | personas con a discapacitados afio n/ N° de 71% 2018 71% 2018 75% 80% 85% 90% Bienestar Social y
habilidades respecto al afio atenciones afio n-1 Salud
diferentes en anterior
beneficio de la
poblacién local.
BEMUNA eficente | Porcentaie de oot Sub Gerencia de
AEI.02.03 seguimiento de . 12% 2018 12% 2018 20% 30% 40% 50% Bienestar Social y
y oportuno en el R atenciones de casos
. casos atendidos Salud
distrito x 100
Programas sociales | N2 de registro de N¢ de actualizacion Sub Gerencia de
focalizados para la | empadronamiento de registro de Programas
AEI.02.04 L . 85,572 2016 80,766 2018 82,381 84,029 85,710 87,424 | Socialesy de
poblacion del de los Programas empadronamiento
. . Lucha contra la
distrito sociales de los programas
pobreza




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

PEI 2019-2022

OEI/AEI Nombre del linea de base Valor actual Logros esperados en el Periodo del Plan Unidad Organica
indicador Método de Calculo responsable del
cédigo Descripcion Valor Afio Valor Afio | Afi02019 | Afi0 2020 | Afio 2021 | Afio 2022 indicador
Porcentaje de Ndmero de vecinos
Promover el vecinos que que participan en las
Desarrollo articipan en las actividades de Gerencia de
OEIO3 | Humanoy hébitos | P2T"¢'P expresion cultural y 0% 2017 6.14% 2018 10% 15% 20% 25% .
actividades de . Desarrollo social
Saludables en el ., artistica en el
Distrito expresion cultural y distrito/total de vecinos
’ artistica del distrito | de edad 5-60 afios*100
Accion Estratégica del OEI.03
Porcentaje de locales
Apoyo coordinado :gxﬁj:;vgz con el Sub Gerencia de
las instituci ( o ) £ i6n,
AEL03.01 | 2 35 INSHEUCIONES g cacion primaria anfis pplh | 0% 2017 92% 2018 89% 88% 87% go% | aucacion
educativas del ) o |k ] Cultura, Deportes
L con capacidad LEEFC“ - '
distrito . f o it y Juventudes
instalada i +4\||F[ i
inadecuada.
Servicio de salud Porcenta.JeAde
. establecimientos de .
preventivos y salud del primer %ESCIN = Sub Gerencia de
AEI.03.02 | adecuados en . prime! . " 95% 2017 95% 2018 95% 76% 69% 62% Bienestar Social y
. nivel de atencién con ESCIN/ES*100%
beneficio de la . . Salud
e e capacidad instalada
poblacidn distrital | .
inadecuada.
p .
Programa orFentan de N2 de acciones Sub Gerencia de
municipal de acciones ejecutadas ejecutadas/N2 de Educacion
AEI.03.03 pA , en el programa de ) . N 38% 2016 38% 2018 40% 42% 44% 47% !
promocion de la romocion de acciones previstas Cultura, Deportes
cultura del distrito Sultura *100 y Juventudes
Programas de Porcentaje de
aCtIVId“':ldES acciones ejecutadas N2 de acciones Sub Gerencia de
deportivas en el programa de ejecutadas/Ne de Educacion
AEI.03.04 | municipales de actividades ) . . 67% 2016 2% 2018 50% 60% 70% 80% !
L. . . acciones previstas Cultura, Deportes
facil acceso para la deportivas de facil |
., 100 y Juventudes
poblacion del acceso para la
distrito. poblaciéon




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

PEI 2019-2022

OEI/AEI Nombre del linea de base Valor actual Logros esperados en el Periodo del Plan Unidad Organica
. Método de Calculo responsable del
ey indicador
Codigo Descripcion Valor Afio Valor Afo Ao 2019 | Ao 2020 | Afo 2021 | Afio 2022
Pro.mover la Déficit de m?2 de DAV : 9M2/hab - _
mejora de la 4reas verdes bor (m2 area verde Gerencia de
OEI.04 gestion ambiental ) P existente /total de 19.78 2017 19 2018 19 19 18.62 18.24 Desarrollo
. . habitante en las . . .
sostenible a nivel habitantes del area Ambiental
. zonas urbanas
distrital. urbana)
Accion Estratégica del OEI.04
SerV|C|o.de. km2 de drea verde m2 de drea verde Sub Gerencia de
mantenimiento y con servicio de con servicio de Medio Ambiente
AEI.04.01 | conservacion de . L. 9600 2017 9600 2018 9600 9600 9600 9600 !
) mantenimiento mantenimiento Parquesy
aéreas verdes de .
. anual anual Jardines
uso publico
Servicio de Porcentaje de
recoleccién de poblacion no Area de vias .
. . . . p Sub Gerencia de
AEI.04.02 | residuos soélidos atendida mediante el | coberturadas / Area 90% 2017 95% 2018 96% 97% 98% 99% L .
- - . Limpieza Publica
eficiente en la adecuado servicio de | total de vias x 100
poblacién local. limpieza publica
Plan anual de
L |
?jeg:tegauon en’a Porcentaje de
recolec\éién residuos sélidos no %R.S. = (1-(total Sub Gerencia de
AEI.04.03 . valorizados RSRI)/Total RSR*tasa 96% 2018 96% 2018 96% 94% 93% 91% L X
selectiva * Limpieza Publica
. (programa de RSRI))*100
implementado en segregacion)
beneficio del gres
distrito.
Plan anual de
luacis
e.va u_auo_r,l Y Porcentaje de Acciones .
fiscalizacion actividades del plan | implementadas/ Gerencia de
AEI.04.04 | ambiental . P P . 0% 2017 75% 2018 85% 90% 95% 100% Desarrollo
. implementados total de acciones .
implementado . * Ambiental
anualmente previstas *100
anualmente en el
distrito.




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

PEI 2019-2022

OEI/AEI Nombre del ) linea de base Valor actual Logros esperados en el Periodo del Plan Unidad Organica
indicador Método de Calculo responsable del
cédigo Descripcion Valor Afio Valor Afio | Afi02019 | Afi0 2020 | Afio 2021 | Afio 2022 indicador
Proteccion de la Porcentaje de N° de Bricadas
poblacién y sus brigadas de nivel . g R .
medios de vida bisico previstas/ N° Total Gerencia de
OEI.05 frente a peligros implementadas de Brigadas 33% 2017 33% 2018 50% 55% 60% 65% Desarrollo
. . impl tad | E dmi
de origen natural y | frente a emergencias g?szr?trginlgoas ene conomico
antrépicos. y desastres
Accion Estratégica del OEI.05
., Porcentaje de N2 de medidas no
Implementacion .
adecuada de avance en las estructurales Sub Gerencia de
. medidas no ejecutados/ N2 de Gestion de
AEL05.01 | medidas de ! jecutados/ 60% 2017 60% 2018 63% 66% 69% 73% st
proteccion frente a estructurales para el | medidas no Riesgos de
elicros control de zonas estructurales Desastres
pelie criticas totales*100
Porcentaje de N2 total de personas
personas expuestas | expuestas al peligro .
L. . . Sub G d
Poblacion con a peligros con con capacidad para u Gesetriz:ct;i €
AEI.05.02 | practicas seguras capacidad para responder ante 75% 2015 75% 2018 68% 62% 56% 51% Riesgos de
para la resiliencia. | responder ante emergencias y Desistres
emergencias y desastres /Poblacién
desastres total del Distrito
Porcentaje de N2 de edificaciones
Incorporacién de edificaciones que que cumplen con la Sub Gerencia de
AE1.05.03 | 12 GRD en la cumplen con la normatividad/ Ne de |  80% 2017 87% 2018 88% 90% 92% 94% Gestion de
ocupacién y uso normatividad de edificaciones Riesgos de
del territorio seguridad en . . Desastres
edificaciones inspeccionadas
Desarrollo de
Instrumentos N° de documentos N° de documentos Gerencia de
AEI.05.04 | Estratégicos para .. . 1 2017 2 2018 2 2 2 2 Desarrollo
= técnicos Aprobados | técnicos Aprobados ..
la Gestion del Econdmico
Riesgo de Desastre




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

PEI 2019-2022

OEI/AEI Nombre del linea de base Valor actual Logros esperados en el Periodo del Plan Unidad Organica
. Método de Calculo responsable del
indicador indicador
Codigo Descripcion Valor Afio Valor Afo Ao 2019 | Ao 2020 | Afo 2021 | Afio 2022
o
Porcentajedela | (L EDIDE
Promover el Poblaciéon urbana 9 .
. . marginales,
desarrollo urbano | que vive en barrios . .
territorial mareinales asentamientos Gerencia de
OEL.06 & 7 improvisados o 0% 2017 0% 2018 10% 9% 8% 7% Desarrollo
ordenadoy asentamientos L
. . . viviendas Urbano
sostenible en el improvisados o .
L L inadecuadas / N2
distrito viviendas -
. total de Poblacion de
inadecuadas.
SIL
Accion Estratégica del OEI.06
Plan Urbano . Acciones .
Distrital formulado Porcentaje de implementadas / Gerencia de
AEI.06.01 | . acciones del plan P . 0% 2017 0% 2018 10% 15% 25% 35% Desarrollo
e implementado implementados Total de Acciones Urbano
en el distrito. P previstas x 100
Programa de N° de actualizaciones . Sub Gerencia de
catastro urbano de informacion Registro de Planeamiento
AEI.06.02 . actualizacion de 8,771 2017 5,723 2018 1,806 1,882 1,957 2,015
actualizado en el catastral efectuados | . L Urbanoy
. informacién catastral
distrito. anualmente Catastro
Programa de . .
., Porcentaje de . Sub Gerencia de
prevencion de accidentes de Total accidentes transito
AEI.06.03 | accidentes en . transito / Total 3.51 2015 3 2018 2.5 2 1.5 0,5
beneficio del transito por cada obladores x 1000 transportey
cne 1,000 habitantes P viabilidad.
distrito.
T itabili NC de i .
V;?csl:tlzt:l idad Porcentaje de utji;r;\//;?f;::fde Sub Gerencia de
AEI.06.04 Y . perfiles de inversién P 53% 2017 42% 2018 46% 51% 56% 62% Estudios y
peatonal mejorado Ublica viabilizados proyectos Proyectos
en el distrito. P elaborados ¥
Vi b . . Sub G iad
I o | dessionese | devi o
AEI.06.05 . y mantenimiento de rehabilitadas / n? 0 2017 0 2018 10% 15% 20% 25% e ¥
mantenidas en el . , habilitaciones
. pistas y veredas total de vias *100
distrito. urbanas.




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

PEI 2019-2022

OEI/AEI Nombre del linea de base Valor actual Logros esperados en el Periodo del Plan Unidad Organica
. Método de Calculo responsable del
ey indicador
Codigo Descripcion Valor Afio Valor Afo Ao 2019 | Ao 2020 | Afo 2021 | Afio 2022
E:)?Z\ﬁt:vliadad N° de empresas por | Total empresas / Gerencia de
OEI.O7 p . cada 1000 total habitantes x 57,5 2014 70 2018 75 80 85 90 Desarrollo
Econdmica en el . ..
- habitantes 1000 Econdémico
distrito
Accion estratégica del OEI.07
Asistencia técnica . Sub Gerencia de
adecuada parala | Forcentaje de Total empresas Formalizacién
AEI.07.01 . p empresas formalizadas / total 60% 2017 65% 2018 70% 75% 80% 85% -, ¥
formalizacién de . Promocion
formalizadas de empresas x 100 .
las empresas Empresarial
Plan de Desarrollo
Econdmico Local . Acciones .
formulado e Porcentaje de implementadas / Gerencia de
AEI.07.02 |, acciones del plan P . 0% 2017 0% 2018 25% 50% 75% 95% Desarrollo
implementado en implementados Total de Acciones Econdmico
beneficio del P previstas x 100
distrito
. N2 de resoluciones
Porcentaje de -
- . de sancién
Procedimientos resoluciones de L . .
. . . administrativa Sub Gerencia de
administrativos sancion emitidas Afio n/ N° Control de
AE|.07.03 | adecuados y administrativa . 802% 2017 187% 2018 177% 167% 157% 147% .
- . " de resoluciones de Operaciones y
eficientes a nivel emitidas con - .
- - sancién sanciones
distrital. respecto al afio . .
anterior administrativa
emitida n -1 x 100
N¢ de eventos de
Capautacpn Porcentaje de capautau.on .
empresarial empresarial Sub Gerencia de
adecuada eventos de ejecutados / N2 de Formalizacion
AEI.07.04 y capacitacion ) - 50% 2017 67% 2018 75% 80% 83% 90% ony
oportuna en . eventos de Promocion
- empresarial S .
beneficio de la capacitacion Empresarial
P efectuados . o
poblacién local. previstas en el afio
*100




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

PEI 2019-2022

OEI/AEI Nombre del linea de base Valor actual Logros esperados en el Periodo del Plan Unidad Organica
indicador Método de Calculo responsable del
cédigo Descripcion Valor Afio Valor Afio | Afi02019 | Afi0 2020 | Afio 2021 | Afio 2022 indicador
Oferta laboral Porcentaje de ferias | N2 de ferias Sub Gerencia de
. ; ) o R
AEL.07.05 | oportuna del informativas sobre la | ejecutadas/ N° de 33% 2017 50% 2018 67% 71% 75% 78% Formalizacionyy
distrito demanda y oferta ferias previstas en el Promocion
laboral afo *100 Empresarial
Fortalecer la Cumplimiento anual | N2 de informes del I\ijr:?c?cfl
OEI.08 Gestién P ) 0 2017 0 2018 3 4 5 6 .p ’
S de las metas del PEI | avance de metas Gerencia de
Institucional e g
Planificacion
Accidn estratégica del OEI.08
Gestion
estratégica con Porcentaje de Gerencia
AEL08.01 enfoque de cumplimiento de las | Metas logradas / 80% 2017 85% 2018 90% 929% 949% 96% Muma.pal,
resultados metas anuales del Metas trazadas x 100 Gerencia de
implementado en | POI Planificacion
la Municipalidad
Gestion de las
) . NC de i .
cemesy | Porcemaiede | O ol Sub Gerencia de
AE|.08.02 v ejecucion anual de ) . . 80% 2017 85% 2018 90% 92% 95% 98% Planeamiento y
oportunas en las inversiones de inversiones del Presunuesto
beneficio de la PMI P
Municipalidad
ie(esgfand;rf:tarla Porcentaje de Tributos en mora / Gerencia de
AEI.08.03 berjneficio dela reduccion de latasa | Total tributos por 65% 2015 60% 2018 55% 50% 45% 40% Administracion
L de morosidad cobrar x 100 Tributaria
Municipalidad
P!a.n de gobierno Porcentaje de Acuones Sub Gerencia de
digital . implementadas / ,
AEI.08.04 | . acciones del plan . 0% 2017 20% 2018 40% 60% 70% 80% Tecnologias de la
implementado en implementados Total de Acciones Informacion
la Municipalidad P previstas x 100




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

PEI 2019-2022

OEI/AEI Nombre del linea de base Valor actual Logros esperados en el Periodo del Plan Unidad Organica
. Método de Calculo responsable del
indicador indicador
Codigo Descripcion Valor Afio Valor Afo Ao 2019 | Ao 2020 | Afo 2021 | Afio 2022
_Ges_tlon- Porcentaje de visitas N, qe visitas a la Secretaria de
institucional 2 1a paeina web pagina web Comunicacién e
AEI.08.05 | abierta 'y . .p g institucional n/N° 0% 2017 0% 2018 55% 61% 67% 73%
institucional de la . Imagen
transparente en la MDSIL visitas al portal del Institucional
Municipalidad afio n-1*100
Asistencia técnica
adecuaday N2 de ideas
oportuna para la Porcentaie de ideas calificadas para el Sub Gerencia de
AEI.08.06 | gestion oo J PP/ N2 de ideas de 29% 2017 25% 2018 26% 28% 29% 31% Participacion
S calificadas en el PP -
participativa en proyectos para Vecinal
beneficio de la PP*100
Municipalidad
Plan de Desarrollo
N2 de personas .
de las Personas- Porcentaje de capacitadas en el Gerencia de
AEI.08.07 | PDP elaborado e ) . Np 0% 2017 0% 2018 10% 11% 12% 14% Administraciéon y
. personal capacitado | afio/ N2 total de .
implementado en ersonal en planilla Finanzas
la Municipalidad P P
Asesoramiento
. . N2 de documentos Todas las
Institucional Porcentaje de atendidos /Ne de unidades
AEI.08.08 | oportuno en documentos 55% 2017 60% 2018 66% 73% 80% 88% .
- . documentos orgdnicas
beneficio de la atendidos ) " e .
L ingresados*100 administrativas
Municipalidad




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

PEI 2019-2022

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

OEI.01 Reducir los indices de inseguridad ciudadana en el
distrito

Nombre del indicador

Porcentaje de incidencias delictivas respecto al afio
anterior.

Justificacion

Permiten obtener informacion que hacen referencia a
los hechos conocidos por la policia.

Indicador util para el seguimiento de las politicas de
seguridad ciudadana.

Responsable del indicador

Gerencia de Seguridad Ciudadana

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar informacion.

Método de calculo

N de incidencias delictivas del afio actual/ N2 de
incidencias delictivas del afio anterior*100

Parametro de medicion

Sentido esperado

. Descendente
del indicador

Porcentaje

Fuente y bases de datos

Plan Local de Seguridad Ciudadana 2017-MSJL-DIVTER
Este 1.

Valor de linea de
Logros esperados

base
Afio 2015 2019 2020 | 2021 2022
Valor 96% 58% 56% 37% 28%

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.01.01 Servicios eficientes de seguridad ciudadana en
el distrito

Nombre del indicador

N2 de habitantes por sereno

Justificacion

Maximizar la seguridad de los vecinos de SJL, resguardar
su integridad fisica y reaccion ante posibles riesgos.

Responsable del indicador

Gerencia de Seguridad Ciudadana

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar
informacion.

Método de calculo

Poblacion total / N2 de serenos

Parametro de medicién

Sentido esperado

del indicador Bieseselee

Ratio

Fuente y bases de datos

Estimaciones y proyecciones de la poblaciéon 2000-2015-
INEI, Plan Local de Seguridad Ciudadana 2017-MSJL-
DIVTER Este 1.

Velor el finge Logros esperados
de base
Afio 2015 2019 2020 2021 2022
Valor 11,884 6153 | 4,846 | 4,647 | 4,448
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Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.01.02Patrullaje integrado a nivel distrital.

Nombre del indicador

Porcentaje de patrullajes integrales efectuados

Justificacion

Reforzar la vigilancia en las calles, Intervenir en
pequeiias alteraciones del orden publico,
restableciéndolo.

Responsable del indicador

Gerencia de Seguridad Ciudadana

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar informacion.

Método de calculo

Ne de patrullajes realizados /N2 de patrullajes
previstos*100

Parametro de medicion

Sentido esperado

Ascenden
del indicador BEREIEES

Porcentaje

Fuente y bases de datos

Plan Local de Seguridad Ciudadana 2017-MSIJL

Valor de linea
Logros esperados

de base
Ado 2017 2019 | 2020 2021 2022
Valor 62% 70% 77% 84% 85%

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.01.03 Programa preventivo de seguridad ciudadana
implementado en el distrito

Nombre del indicador

N2 de comités de seguridad ciudadana constituida

Justificacion

Reducir factores de riesgo social que propician
comportamientos delictivos

Responsable del indicador

Gerencia de Seguridad Ciudadana

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar
informacion.

Método de calculo

N2 de actas de constitucién

Parametro de medicion

Sentido esperado del

o Ascendente
indicador

Numérico

Fuente y bases de datos

Plan Local de Seguridad Ciudadana 2017-MSIJL

Valor de linea
Logros esperados

de base
Ano 2017 2019 2020 2021 2022
Valor 365 462 608 620 800

PEI 2019-2022
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Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.01.04 Programa contra la violencia familiar
implementado en el distrito

Nombre del indicador

N2 de personas atendidos en el Programa contra la
violencia familiar en el distrito

Justificacion

Impulsar el desarrollo de campafias, desarrollo de
actividades de promocion de la salud y prevencion
de la violencia familiar.

Responsable del indicador

Gerencia de Desarrollo Social-Sub Gerencia de
Bienestar Social y Salud

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicidn, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar
informacion.

Método de calculo

N2 de Denuncias por violencia familiar registrados.

Parametro de medicion

Sentido
esperado del
indicador

Descendente
Numeérico

Fuente y bases de datos

Informe anual 2015-IDL-Seguridad Ciudadana

Valor de linea de
Logros esperados

base
Afio 2018 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Valor 1081 500 250 150 100

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

OEL.02 Contribuir a la accesibilidad de los programas
sociales para la poblacion vulnerable del distrito.

Nombre del indicador

Porcentaje de Nifios entre 0 - 13 afios que acceden
al Programa Social (vaso de leche)

Justificacion

Minimizar la pobreza en la poblacién vulnerable.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de bienestar y Salud

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicidn, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar informacion.

Método de calculo

N° de nifios que acceden a P.S. entre 0 a 13
afios/Total Poblacién de nifios entre 0 a 13 afios x
100

Parametro de medicion

Sentido
esperado del
indicador

Porcentaje Ascendente

Fuente y bases de datos

Sub Gerencia de bienestar y Salud-MDSIJL, INEI
poblacién nifios 0-13 afios en el Distrito de SJL

valor de linea de
logros esperados

base
Ano 2015 2019 | 2020 | 2021 2022
Valor 30% 35% 40% 45% 50%

PEI 2019-2022
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PEI 2019-2022

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.02.01 Programa de atencion integral del adulto

mayor.

Nombre del indicador

Porcentaje de atencién del programa adulto mayor

respecto al afio anterior

Justificacion

Permite medir desempefio de la entidad, mejorar la
calidad de vida del Adulto mayor mediante acciones de

prevencion, control y asistencia.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Bienestar Social y Salud

Limitaciones del indicador

. Se puede presentar errores de medicion, debido a

restricciones técnicas a la hora de recolectar

informacion

Método de calculo

Ne de atenciones afio n/ N° de atenciones afio n-1

Parametro de medicion

Porcentaje

Sentido esperado
del indicador

Ascendente

Fuente y bases de datos

Memoria anual 2018-SJL

Valor de linea de

Logros esperados

base
Afio 2018 2019 2020 2021 | 2022
Valor 51% 60% 70% 75% | 80%

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.02.02 Programas de atencidn integral a personas
con discapacidad o personas con habilidades diferentes

en beneficio de la poblacion local.

Nombre del indicador

Porcentaje de atencién a discapacitados respecto al

ano anterior

Justificacion

Permite medir el desempeiio de la entidad, mejorar la

calidad de vida de las personas discapacitadas
mediante acciones de promocidn, prevencion y

atencion.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Bienestar social y salud

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a

restricciones técnicas a la hora de recolectar

informacion.

Método de calculo

N2 de atenciones afio n/ N° de atenciones afio n-1

Parametro de medicion

Porcentaje

Sentido esperado
del indicador

Ascendente

Fuente y bases de datos

Memoria anual 2018-MDSJL

Valor de linea de

Logros esperados

base
Ano 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 71% 75% 80% 85% 90%
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Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.02.03 Servicio de DEMUNA eficiente y oportuno
en el distrito

Nombre del indicador

Porcentaje de seguimiento de casos atendidos

Justificacion

Seguimiento e incremento de las personas
beneficiarias de los programas a la poblacidn.

Responsable del indicador

Sub Gerencia Bienestar Social y Salud

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar
informacion.

Método de calculo

N° de seguimiento de casos/N° de atenciones de casos
x 100

. Ny Sentido esperado
Parametro de medicion . o
Porcentaje del indicador Ascendente

Fuente y bases de datos POI-2017, DEMUNA-MSIJL.

Valor de

linea de Logros esperados

base

Afio 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 12% 20% 30% 40% 50%

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.02.04 Programas sociales focalizados para la
poblacidn del distrito

Nombre del indicador

N2 de registro de empadronamiento de los
Programas sociales

Justificacion

Seguimiento e incremento de las personas
beneficiarias de los programas.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Programas Sociales y de Lucha
contra la pobreza.

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicién, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar
informacion.

Método de calculo

N2 de actualizacidn de registro de
empadronamiento de los programas

Parametro de medicién

Sentido
esperado del
indicador

Numérico Ascendente

Fuente y bases de datos

Memoria anual 2018-MDSJL

Valor de linea
Logros esperados

de base
Afo 2,016 2019 2020 2021 2022
Valor 85,572 82,381 | 84,029 | 85,710 | 87,424

PEI 2019-2022
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Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

OEL.03 Promover el Desarrollo Humano y Habitos
Saludables en el Distrito

Nombre del indicador

Porcentaje de vecinos que participan en las
actividades de expresion cultural y artistica del
distrito

Justificacion

Promover las actividades de cultura y deporte en
los vecinos del distrito.

Responsable del indicador

Gerencia de Desarrollo social

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar
informacion.

Método de calculo

Numero de vecinos que participan en las
actividades de expresion cultural y artistica en
el distrito/total de vecinos de edad 5-60
afios*100

Parametro de medicion

Sentido esperado
del indicador

Porcentaje Ascendente

Fuente y bases de datos

INEI CENSO 2017, MEMORIA ANUAL 2018

Valor de linea Logros esperados

de base
Afio 2018 2019 | 2020 | 2021 2022
Valor 6.14% 10% 15% 20% 25%

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.03.01 Apoyo coordinado a las instituciones
educativas del distrito

Nombre del indicador

Porcentaje de locales educativos con el servicio de
educacion primaria con capacidad instalada inadecuada

Justificacion

Mejorar la educacién de los ciudadanos de SJL

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Educacion, Cultura, Deportes y

PEI 2019-2022

Juventudes

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a

restricciones técnicas a la hora de recolectar

informacion.
, FN CE
Método de calculo LEEPCIL = (Cmt +ELPL } 10004
NP +NPy
Parametro de medicion Porcentaje .Sen'tldo esperado del Descendente
indicador
Fuente y bases de datos SG Educacidn, Cultura, Deporte y Juventudes-MSJL
valor de linea Logros esperados
de base & P
Afio 2017 2019 2020 2021 | 2022
Valor 0 89% 88% 87% 85%
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Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.03.02 Servicio de salud preventivos y adecuados en

beneficio de la poblacidn distrital

Nombre del indicador

Porcentaje de establecimientos de salud del primer
nivel de atencion con capacidad instalada inadecuada

Justificacion

Los establecimientos de salud deben contar con
infraestructura y equipamiento de acuerdo a los
estandares sectoriales y a los parametros establecidos

por la autoridad sanitaria nacional.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Bienestar Social y Salud

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a

restricciones técnicas a la hora de recolectar

informacion.

Método de calculo

%ESCIN= @ x100%

Parametro de medicion

Porcentaje

Sentido esperado

del indicador

Ascendente

Fuente y bases de datos

MINSA - Superintendencia Nacional de Salud — SUSALUD.

Valor de linea

Logros esperados

de base
Afio 2017 2019 2020 | 2021 2022
Valor 95% 95% 76% 69% 62%

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.03.03Programa municipal de promocion de la

cultura del distrito

Nombre del indicador

Porcentaje de acciones ejecutadas en el programa de

promocion de la cultura

Justificacion

Promover actividades de recreacidn y deporte a nivel

local

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Educacion, Cultura, Deportes y

Juventudes

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a

restricciones técnicas a la hora de recolectar

informacion.

Método de calculo

N¢ de acciones ejecutadas/N2 de acciones previstas

*100
Sentido
Parametro de medicion Porcentaje Esperado Del Ascendente
Indicador

Fuente y bases de datos

Memoria anual

2017MDSIJL, Memoria anual 2018-

MDSIL, POl -MDSJL 2017

Valor de linea

Logros esperados

de base
Afio 2016 2019 | 2020 | 2021 2022
Valor 38% 40% | 42% | 44% 47%
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PEI 2019-2022

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.03.04.Programas de actividades deportivas
municipales de facil acceso para la poblacidon del

distrito.

Nombre del indicador

Porcentaje de acciones ejecutadas en el programa de

actividades deportivas de facil acceso para la

poblacion

Justificacion

Promover actividades de recreacion y deporte a nivel

local

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Educacién, Cultura, Deportes y

Juventudes

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a

restricciones técnicas a la hora de recolectar

informacion.

Método de calculo

N¢ de acciones ejecutadas/N2 de acciones previstas

*100
Sentido
Parametro de medicidn Esperado Del
Numérico Indicador Ascendente

Fuente y bases de datos

Memoria anu

al 2017MDSJL, Memoria anual 2018-
MDSIL, POI -MDSJL 2017

Valor de linea

Logros esperados

de base
Ano 2016 2019 2020 | 2021 2022
Valor 67% 50% 60% | 70% 80%

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

OEL.04 Promover la mejora de la gestion ambiental

sostenible a nivel distrital.

Nombre del indicador

Déficit de m2 de areas verdes por habitante en las

zonas urbanas

Justificacion

La mejora de la gestiéon ambiental repercutird en la

mejora de la calidad de vida de la poblacién.

Responsable del indicador

Gerencia de Desarrollo Ambiental

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a

restricciones técnicas a la hora de recolectar

informacion.

Método de calculo

DAV = 9M2/hab - (m2 area verde existente /total de

habitantes del area urbana)

Parametro de medicion

Tasa

Sentido
esperado del
indicador

Descendente

Fuente y bases de datos

Gerencia de Gestion Ambiental-MSJL

Valor de linea

Logros esperados

de base
Afio 2017 2019 | 2020 2021 2022
Valor 19.78 19 19 18.62 18.24




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEl. 04 .01 Servicio de mantenimiento y conservacién
de dreas verdes de uso publico

Nombre del indicador

Km2 de area verde con servicio de mantenimiento
anual

Justificacion

Mejorar las condiciones ambientales, aumentar la
calidad de vida fisica y mental de sus habitantes
(Esparcimiento y recreacion de los ciudadanos).

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Medio Ambiente, Parques y Jardines

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar informacion.

Método de calculo

Km2 de area verde con servicio de mantenimiento
anual.

Parametro de medicion

Sentido
esperado del
indicador

Numérico Ascendente

Fuente y bases de datos

Gerencia de Gestion Ambiental-MSJL

Valor de linea Logros esperados

de base
Ano 2017 2019 2020 2021 2022
Valor 9,600 9,600 | 9,600 9,600 9,600

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.04.02 Servicio de recoleccion de residuos sdlidos
eficiente en la poblacion local.

Nombre del indicador

Porcentaje de poblacién no atendida mediante el
adecuado servicio de limpieza publica

Justificacion

Control de los residuos sélidos recolectados con el
objetivo de minimizar los impactos generados por los
desechos sdlidos en el medio ambiente.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Limpieza Publica

Limitaciones del indicador

Desconocimiento de las asociaciones encargadas del
recojo selectivo de residuos sélidos denominados
ASOTRI.

Método de calculo

Area de vias coberturadas / Area total de vias x 100

Parametro de medicidn

Sentido esperado
del indicador

Porcentaje Ascendente

Fuente y bases de datos

Plan de Manejo de residuos sélidos (PMRS) 2016-2019,
Gestion Ambiental MSJL

Valor de linea
Logros esperados

de base
Afio 2017 2019 2020 2021 2022
Valor 90% 96% 97% 98% 99%

PEI 2019-2022
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Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.04.03 Plan anual de Segregacion en la fuente y
recoleccion selectiva implementado en beneficio del
distrito.

Nombre del indicador

Porcentaje de residuos sélidos no valorizados
(programa de segregacion)

Justificacion

Manejo adecuado de los residuos solicitados
evitando enfermedades.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Limpieza Publica.

Limitaciones del indicador

No se cuenta con informacidn clara y precisa sobre
las condiciones en los que operan los procesos
reutilizables de los residuos en el distrito.

Método de calculo

%R.S. = (1-(total RSRI)/Total RSR*tasa RSRI))*100

Parametro de medicion

Sentido
esperado del
indicador

Porcentaje Ascendente

Fuente y bases de datos

Gerencia de Gestion Ambiental-MSJL

Valor de linea de

Logros esperados
base

2018 2019 | 2020 | 2021 | 2022

96% 96% 94% 93% 91%

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.04.04 Plan anual de evaluacion y fiscalizacion
ambiental implementado anualmente en el distrito.

Nombre del indicador

Porcentaje de actividades del plan implementados
anualmente

Justificacion

Verificar el cumplimiento de las obligaciones
ambientales fiscalizables de un administrado

Responsable del indicador

Gerencia de Desarrollo Ambiental

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar
informacion.

Método de calculo

Acciones implementadas / Total de Acciones previstas
x 100

Para metro de medicidn

Sentido esperado

del indicador Ascendente

Porcentaje

Fuente y bases de datos

Gerencia de Gestiéon Ambiental-MSJL

Valor de linea Logros esperados

de base
Afio 2017 2019 2020 2021 | 2022
Valor 0 85% 90% 95% | 100%

PEI 2019-2022
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PEI 2019-2022

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

OEI.05 Proteccidn de la poblacion y sus medios de vida
frente a peligros de origen natural y antrépicos.

Nombre del indicador

Porcentaje de brigadas de nivel basico implementadas
frente a emergencias y desastres a nivel subnacional

Justificacion

Fortalecer la preparacion frente a los desastres para

lograr una respuesta eficaz

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Gestidn del Riesgo de Desastres

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a

restricciones técnicas a la hora de recolectar

informacion.

Método de calculo

N° de Brigadas implementadas / N° Total de Brigadas

en el Distrito x 100

Sentido
Parametro de medicidn esperado del
Porcentaje indicador Ascendente
Fuente y bases de datos Gerencia de Gestion Ambiental-MSJL

Valor de linea de
base

Logros esperados

2017

2019 2020 2021

2022

67%

69% 71% 72%

74%

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.05.01 Implementacién adecuada de medidas de

proteccion frente a

peligros.

Nombre del indicador

Porcentaje de avance en las medidas no estructurales

para el control de zonas criticas.

Justificacion

Fortalecer la preparacion frente a los desastres para

lograr una respuesta eficaz.

Responsable del indicador

Sub gerencia de Gestiona del Riesgo de Desastres

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a

restricciones técnicas a la hora de recolectar

informacion.

Método de calculo

N° de Brigadas previstas/ N° Total de Brigadas
implementadas en el Distrito x 100

Parametro de medicion

Porcentaje

Sentido esperado
del indicador

Ascendente

Fuente y bases de datos

Sub Gerencia de Gestidn de Riesgo de Desastres ,Plan
de Preparacion ante Emergencia y Desastres de SJL

Valor de linea de
base

Logros esperados

2017

2019 2020 | 2021

2022

33%

50% 55% 60%

65%
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Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.05.02 Poblacion con practicas seguras para la
resiliencia.

Nombre del indicador

Porcentaje de personas expuestas a peligros con
capacidad para responder ante emergencias y
desastres

Justificacion

Fortalecer la preparacion frente a los desastres para
lograr una respuesta eficaz

Responsable del indicador

Sub gerencia de Gestion del Riesgo de Desastres

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar
informacion.

Método de calculo

N? total de personas expuestas al peligro con
capacidad para responder ante emergencias y
desastres /Poblacion total del Distrito de SJL

Parametro de medicion

Sentido
esperado del
Porcentaje indicador Descendente

Fuente y bases de datos

Sub Gerencia de Gestidn de Riesgo de Desastres ,Plan
de Prevencion y Reduccion de riesgo de SJL

Valor de linea de

L d
e Ogros esperados

2015 2019 | 2020 2021 2022

75% 68% 62% 56% 51%

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.05.03 Incorporacion de la GRD en la ocupacion y uso
del territorio

Nombre del indicador

Porcentaje de edificaciones que cumplen con la
normatividad de seguridad en edificaciones

Justificacion

Permitan verificar el cumplimiento de las condiciones de
seguridad en los establecimientos objeto de inspeccion
fortaleciendo la preparacion frente a los desastres.

Responsable del indicador

Sub gerencia de Gestion del Riesgo de Desastres.

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar informacion.

Método de calculo

Ne de edificaciones que cumplen con la normatividad/ N
de edificaciones inspeccionadas

Parametro de medicion

Sentido esperado
Porcentaje del indicador Ascendente

Fuente y bases de datos

Sub Gerencia de Gestidn de Riesgo de Desastres ,Plan de
Prevencién y Reduccién de riesgo de SJL

Valor de linea Logros esperados

de base
Afio 2017 2019 2020 2021 2022
Valor 80% 88% 90% 92% 94%

PEI 2019-2022
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PEI 2019-2022

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.05.04 Desarrollo de instrumentos Estratégicos para

la Gestion del Riesgo de Desastre

Nombre del indicador

N° de documentos técnicos aprobados

Justificacion

Desarrollo de instrumentos Estratégicos para la Gestion

del Riesgo de Desastre

Responsable del indicador

Gerencia Desarrollo Econdmico.

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a restricciones

técnicas a la hora de recolectar informacion.

Método de calculo

N° de documentos técnicos aprobados

Parametro de medicion

Numérico

Sentido
esperado del
indicador

Ascendente

Fuente y bases de datos

Sub Gerencia de Gestidn de Riesgo de Desastres ,Plan de

Prevencién y

Reduccién de Riesgo de SJL

Valor de linea de

Logros esperados

base
Afio 2017 2019 2020 2021 2022
Valor 1 2 2 2 2

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

OEI.06 Promover el desarrollo urbano territorial
ordenado y sostenible en el distrito

Nombre del indicador

Porcentaje de la poblacién urbana que vive en
barrios marginales, asentamientos improvisados o
viviendas inadecuadas.

Justificacion

Fortalecer el crecimiento urbano formulando
estrategias y politicas.

Responsable del indicador

Gerencia de Desarrollo Urbano

Limitaciones del indicador

informacion.

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar

Método de calculo

inadecuadas / N2

N2 de pobladores que viven en barrios marginales,
asentamientos improvisados o viviendas

total de Poblacion de SJL

Parametro de medicion

Porcentaje

Sentido
esperado del
indicador

Descendente

Fuente y bases de datos

Lurigancho

INEI Proyeccién de la poblacién de San Juan de

Valor de linea de
base

Logros esperados

Afo

2017

2019 | 2020 | 2021

2022

Valor

0

10% 9% 8%

7%
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PEI 2019-2022

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.06 .01 Plan Urbano Distrital formulado e
implementado en el distrito.

Nombre del indicador

Porcentaje de acciones del plan implementados.

Justificacion

Desarrollar los objetivos y acciones del plan.

Responsable del indicador

Gerencia de Desarrollo Urbano.

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a

restricciones técnicas a la hora de recolectar

informacion.

Método de calculo

Acciones implementadas / Total de Acciones previstas x

100

Parametro de medicion

Porcentaje

Sentido
esperado del
indicador

Ascendente

Fuente y bases de datos

G.Desarrollo Urbano-MSJL

Valor de linea de

base

Logros esperados

2017

2019 2020

2021

2022

0

10% 15%

25%

35%

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

el distrito.

AEI.06.02 Programa de catastro urbano actualizado en

Nombre del indicador

Ne de actualizaciones de informacion catastral
efectuados anualmente

Justificacion

Seguimiento del avance del inventario en la localidad.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Planeamiento Urbano y Catastro

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar
informacion.

Método de calculo

Registro de actualizacidon de informacién catastral

Parametro de medicion

Numérico

Sentido
esperado del
indicador

Ascendente

Fuente y bases de datos

Sub Gerencia de Planeamiento urbano y Catastro

base

Valor de linea de

Logros esperados

2017

2019 2020

2021

2022

8771

1806 1882

1957

2015
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PEI 2019-2022

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.06.03 Programa de prevencion de accidentes en

beneficio del distrito.

Nombre del indicador

Porcentaje de accidentes de transito por cada 1,000

habitantes

Justificacion

Reducir accidentes de transito en la localidad

Responsable del indicador

Sub Gerencia de transito transporte y viabilidad.

Limitaciones del indicador

Informalidad de los prestadores de servicio,
Incumplimiento de las normas de transito.

Método de calculo

Total accidentes transito / Total pobladores x 1000

Parametro de medicion

Porcentaje

Sentido

espe

indicador

rado del Descendente

Fuente y bases de datos

Sub Gerencia de transito transporte y viabilidad.

Valor de linea de
base

Logros esperados

2015

2019

2020 2021 2022

Valor

3.51

2.5

2 1 0.5

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.06.04 Transitabilidad vehicular y peatonal
mejorado en el distrito.

Nombre del indicador

viabilizados

Porcentaje de perfiles de inversidn publicas

Justificacion

Mejorar calidad de vida de ciudadanos

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Estudios y Proyectos

Limitaciones del indicador

informacion.

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar

Método de calculo

elaborados *100

N¢ de inversiones publicas/N? total de proyectos

Para metro de medicidn

Porcentaje

esperado del

Sentido
Ascendente

indicador

Fuente y bases de datos

Banco de proyectos-MEF

Valor de linea de
base

Logros esperados

Afo

2017

2019

2020 | 2021 | 2022

Valor

53%

46%

51% 56% 62%
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Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.06.05 Vias urbanas rehabilitadas y/o mantenidas
en el distrito.

Nombre del indicador

Porcentaje de acciones de mantenimiento de pistasy
veredas

Justificacion

contar con Adecuadas condiciones de transitabilidad
vehicular y peatonal

Responsable del indicador

Gerencia de Desarrollo Urbano, Desarrollo econdmico.

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar
informacion.

Método de calculo

n2 de vias rehabilitadas / n2 total de vias *100

Pardametro de medicidn

Sentido
esperado del
indicador

Porcentaje Ascendente

Fuente y bases de datos

SG Obras Publicas-MSJL

Valor de linea
Logros esperados

de base
Afio 2017 2019 2020 2021 2022
Valor 0 10% 15% 20% 25%

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

OEI.07Promover la mejora de la competitividad
territorial

Nombre del indicador

N° de empresas por cada 1000 habitantes

Justificacion

Seguimiento del crecimiento formal de las empresas del
distrito

Responsable del indicador

Gerencia de Desarrollo Econdmico

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar
informacion.

Método de calculo

Total empresas / total habitantes x 1000

Parametro de medicion

Sentido
esperado del

indicador Ascendente

Porcentaje

Fuente y bases de datos

INEI-Directorio Central de empresas y establecimientos-
2014

Valor de linea de

Logros esperados
base

Afo

2014 2019 | 2020 2021 2022

Valor

57.5% 75% | 80% 85% 90%

PEI 2019-2022
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PEI 2019-2022

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.07.01 Asistencia técnica para la formalizacion de las
empresas

Nombre del indicador

Porcentaje de empresas formalizadas

Justificacion

Mayor crecimiento de las empresas en la localidad

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Formalizacién y Promocion
Empresarial

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar
informacion.

Método de calculo

Total empresas formalizadas / total de empresas x 100

Parametro de medicion

Porcentaje

indicador

Sentido esperado del

Ascendente

Fuente y bases de datos

SG Formalizacién y Promociéon Empresarial-MSJL

Valor de linea

Logros esperados

de base
Afio 2017 2019 2020 2021 2022
Valor 60% 70% 75% 80% 85%

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.07.02 Plan de Desarrollo Econdmico Local formulado e
implementado en beneficio del distrito

Nombre del indicador | Porcentaje de acciones del plan implementados

Justificacion

Monitoreo e implementacion de los objetivos planteados

Responsable del

indicador Sub Gerencia de Formalizacién y Promocién Empresarial
Limitaciones del Se puede presentar errores de medicion, debido a
indicador restricciones técnicas a la hora de recolectar informacién.

Método de calculo

Acciones implementadas / Total de Acciones previstas x 100

Parametro de
medicion

Porcentaje

Sentido esperado del
indicador

Ascendente

Fuente y bases de

datos G. Desarrollo Econémico-MSJL

Valor de linea de Logros esperados

base
Afio 2017 2019 2020 2021 2022
Valor 0 25% 50% 75% 95%
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Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.07.03 Procedimientos administrativos adecuados y
eficientes a nivel distrital

Nombre del indicador

Porcentaje de resoluciones de sancidn administrativa
emitidas con respecto del afio anterior

Justificacion

Evitar las clausuras y multas a las empresas de SJL

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Formalizacion y Promocién Empresarial

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar

informacion.

Método de calculo

N2 de resoluciones de sancién administrativa emitidas
Ao n/ N° de resoluciones de sancién administrativa

emitida n -1 x 100

Sentido

Parametro de medicidn esperado del

Porcentaje indicador Descendente

Sub Gerencia de control operaciones y sanciones SG -
Fuente y bases de datos MSJL

Valor de linea Logros esperados
de base

Afio 2017 2019 | 2020 2021 2022
Valor 802% 177% | 167% 157% 147%

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.07.04 Capacitacion empresarial adecuada y
oportuna en beneficio de la poblacién local.

Nombre del indicador

Porcentaje de eventos de capacitacion empresarial

efectuados

Justificacion

Capitacion a las empresas para obtener mayor
rendimiento en las pequeias y medianas empresas.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Formalizacion y Promocién Empresarial

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar

informacion.

Método de calculo

N2 de eventos de capacitacion empresarial ejecutados /
N2 de eventos de capacitacion previstas en el afio *100

Parametro de medicion

Porcentaje

Sentido
esperado del
indicador

Ascendente

Fuente y bases de datos

G. Desarrollo Econédmico-POIl 2017-MSJL

Valor de linea

de base Logros esperados
Afio 2017 2019 | 2020 2021 2022
Valor 50% 75% 80% 83% 90%

PEI 2019-2022
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Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.07.050ferta laboral oportuna del distrito

Nombre del indicador

Porcentaje de ferias informativas sobre la demanda y
oferta laboral

Justificacion

Contribuir con la generacion de trabajo en SJL

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Formalizaciéon y Promocidn Empresarial

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar
informacion.

Método de calculo

Ne de ferias ejecutadas/ N2 de ferias previstas en el afio
*100

Parametro de medicion

Sentido
esperado del
indicador

Numérico Numérico

Fuente y bases de datos

SG Formalizacién y Promocién Empresarial-MSJL

Valor de linea

de base Logros esperados
Afo 2017 2019 | 2020 2021 2022
Valor 33% 67% 71% |75% 78%

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

OEI.08Fortalecer la Gestion Institucional

Nombre del indicador

Cumplimiento anual de las metas del PEI

Justificacion

Seguimiento al cumplimiento de las actividades a fin de
medir los impactos del desarrollo local.

Responsable del indicador

Gerencia Municipal , Gerencia de Planificacion

Limitaciones del indicador

No registrar las metas en el Ceplan en la fecha prevista.

Método de calculo

Ne de informes del avance de metas

Parametro de medicion

Sentido
esperado del
indicador

Porcentaje Ascendente

Fuente y bases de datos

Gerencia Municipal-MSJL

Valor de linea de
Logros esperados

base
Ano 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 0 3 4 5 6

PEI 2019-2022
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Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.08.01 Gestion estratégica con enfoque de resultados
implementado en la Municipalidad

Nombre del indicador

Porcentaje de cumplimiento de las metas anuales del POI

Justificacion

Seguimiento al cumplimiento de los objetivos

Responsable del indicador

Gerencia de Planificacion , gerencia Municipal

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar informacion.

Método de calculo

Metas logradas /

Metas trazadas x 100

Parametro de medicion

Porcentaje

Sentido esperado
del indicador

Ascendente

Fuente y bases de datos

G. Planificacion-MSIJL

Valor de linea de
base

Logros esperados

2017

2019 2020

2021

2022

Valor

0 75% 80%

85%

90%

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.08.02 Gestidn de las inversiones eficientes y oportunas

en beneficio de la Municipalidad

Nombre del indicador

Porcentaje de ejecucidn anual de las inversiones

responsable del indicador

Promover el cumplimiento de los proyectos

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Planeamiento y Presupuesto

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar informacion.

Método de calculo

Ne de inversiones ejecutadas/N¢ total de inversiones del

PMI
Sentido
Parametro de medicidn esperado del
Porcentaje indicador Ascendente

Fuente y bases de datos

Po

rtal de transparencia-MEF

Valor de linea de
base

Logros esperados

2017

2019 | 2020 | 2021

2022

Valor

80%

75% | 80% | 85%

90%




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.08.03 Gestion tributaria mejorada en beneficio de
la Municipalidad

Nombre del indicador

Porcentaje reduccion de la tasa de morosidad

Justificacion

Este indicador nos permitira mejorar la recaudacién
tributaria

Responsable del indicador

Gerencia de Administracion Tributaria

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar
informacion.

Método de calculo

Tributos en mora / Total tributos por cobrar x 100

Parametro de medicion

Sentido
esperado del
indicador

Porcentaje descendente

Fuente y bases de datos

Informe N2 091- 2015-GAT/MDSIL

Valor de linea de
Logros esperados

base
Ano 2017 2019 | 2020 | 2021 2022
Valor 65% 60% | 55% | 50% 45%

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.08.04 Plan de gobierno digital implementado en la
Municipalidad

Nombre del indicador

Porcentaje de acciones del plan implementados

Justificacion

Promover e impulsar el uso de tecnologia relacionando
personas y estado.

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Tecnologias de la Informacion

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar
informacion.

Método de calculo

Acciones implementadas / Total de Acciones previstas
x 100

Parametro de medicion

Sentido
esperado del
indicador

Porcentaje Ascendente

Fuente y bases de datos

Sub Gerencia de Tecnologias de la Informacion/MDSJL

Valor de linea de

Logros esperados
base

Afo

2017 2019 | 2020 | 2021 2022

Valor

0 40% | 60% | 70% 80%

PEI 2019-2022




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.08.05 Gestion institucional abierta y transparente
en la Municipalidad

Nombre del indicador

Porcentaje de visitas al portal de transparencia de la
MDSJL

Justificacion

Lograr tener informada a la poblacidn y mas
participativa, consiguiendo asi un verdadero gobierno
abierto.

Responsable del indicador

Secretaria de Comunicacion e Imagen Institucional

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar
informacion.

Método de calculo

N° de visitas al portal del afio n/N° visitas al portal del
afio n-1*100

Parametro de medicion

Sentido
esperado del
indicador

Porcentaje Ascendente

Fuente y bases de datos

Secretaria de Comunicacidén e imagen institucional

Valor de linea de

Logros esperados
base

2018 2019 | 2020 | 2021 2022

Valor

0 55% | 61% | 67% 73%

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.08.06 Asistencia técnica adecuada y oportuna para la

gestion participativa en beneficio de la Municipalidad

Nombre del indicador

Porcentaje de ideas calificadas en el PP

Justificacion

Fortalece las relaciones entre estado y sociedad civil a
través de la participacidn de esta en el proceso de
programacion del presupuesto

Responsable del indicador

Sub Gerencia de Participacion Vecinal

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a

restricciones técnicas a la hora de recolectar informacion.

Método de calculo

N¢ de ideas calificadas para el PP/ N2 de ideas de
proyectos para PP*100

Parametro de medicion

Sentido esperado del

- Ascendente
indicador

Porcentaje

Fuente y bases de datos

Memoria Anual 2018-MDSJL

Valor de linea Logros esperados

de base
Ano 2017 2019 2020 2021 2022
Valor 29% 26% 28% 29% 31%

PEI 2019-2022




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AE|.08.07Plan de Desarrollo de las Personas-PDP
elaborado e implementado en la Municipalidad

Nombre del indicador

Porcentaje de personal capacitado

Justificacion

Sensibilizar la importancia de la capacitacion a los
trabajadores

Responsable del indicador

Gerencia de Administracion y Finanzas

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar informacion.

Método de calculo

N¢ de personas capacitadas en el afio/ N2 total de
personal en planilla

Parametro de medicion

Sentido esperado
del indicador

Porcentaje Ascendente

Fuente y bases de datos

G. Administracién y Finanzas-SG Recursos Humanos-MSJL

Valor de linea | Logros esperados

de base
Ano 2017 2019 2020 2021 2022
Valor 0 10% 11% 12% 14%

Ficha técnica del indicador

OEI/AEI

AEI.08.08Asesoramiento Institucional oportuno en
beneficio de la Municipalidad

Nombre del indicador

Porcentaje de documentos atendidos

Justificacion

Sensibilizar la importancia de la capacitacion a los
trabajadores

Responsable del indicador

Todas las Unidades Organicas administrativas

Limitaciones del indicador

Se puede presentar errores de medicion, debido a
restricciones técnicas a la hora de recolectar informacion.

Método de calculo

N2 de documentos atendidos /N2 de documentos
ingresados*100

Parametro de medicion

Sentido esperado
del indicador

Porcentaje Ascendente

Fuente y bases de datos

Sub Gerencia de Tramite documentario y archivo

Valor de linea | Logros esperados

de base
Afio 2017 2019 2020 2021 2022
Valor 55% 66% 73% 80% 88%

PEI 2019-2022




